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RESULTADO CUESTIONARIO A GRADUANDOS -JUNIO 2013

Un total de 107 cuestionarios fueron evaluados. Desde la tabla nimero uno hasta la nimero 19 se presenta el
perfil “demografico” de los estudiantes graduandos que contestaron este cuestionario. Las restantes tablas
presentan el grado de satisfaccion en diferentes aspectos que tiene la muestra. El cuestionario se les administré
durante la entrega de togas en el segundo semestre del afio académico 2012-2013.

Tabla 1
Edad y Sexo
21-24 25-28 29-32 33-36 370 En
Sexo afnos afnos afnos afnos mas blanco Totales
Femenino 1 40 4 2 3 0 50
Masculino 0 49 6 2 0 0 57
En blanco 0 0 0 0 0 0 0
Totales 1 89 10 4 3 0 107
Tabla 2
Estudiantes diurnos y nocturnos
Cantidad Por ciento
Estudiantes diurnos 84 79
Estudiante nocturnos 23 21
Totales 107 100




Tabla 3
Escuelas publicas y privadas

Cantidad Por ciento
Escuelas publicas 46 43
Escuelas privadas 59 55
Home Scooling 2 2
Totales 107 100
Tabla 4
Cursos en otras instituciones
Cantidad Por ciento
Si 16 15
No 91 85
Totales 107 100
Tabla 5
Instituciones Educacidn Superior de procedencia
Cantidad Por ciento
Otros recintos UPR 6 35
Univ. Catdlica de PR 0 0
Univ. Interamericana 3 18
Catodlicay Ana G. Méndez 2 12
Otras instituciones en PR 5 29
Instituciones fuera PR 1 6
Totales 17 100




Tabla 6
Especialidad que se gradua

Cantidad
Contabilidad 47
Finanzas 26
Gerencia 17
Mercadeo 27

Nota: Hay estudiantes con doble especialidad. La especialidad que mas
combinan es mercadeo. Le siguen finanzas y gerencia en igual proporcion.

Tabla 7
Recibié ayudas econémicas
Cantidad Por ciento
Si 79 74
No 28 26
Totales 107 100
Tabla 8
Planes después de graduarse
Cantidad Por ciento
Estudiar tiempo completo 5 5
Trabajar 30 28
Trabajar y estl%diar tiempo 70 65
parcial
Otro 2 2
Totales 107 100




Tabla 9
Continuacién de estudios a otro grado

Cantidad Por ciento
Si
No
Totales
Tabla 10
Continuacién de estudios conducentes al grado
Cantidad Por ciento
Bachillerato
Maestria
Doctorado
Juris Doctor
Otros
Totales 76 99
Tabla 11
Areas de interés para estudios post graduados
Cantidad Por ciento
Empresas
Derecho (JD)
Ciencias
Ingenieria
Pedagogia
Otros

Totales




Tabla 12
Institucion que planifica continuar estudios

Cantidad Por ciento
Otro Recinto UPR 38 54
Universidad Catélica PR 1 1
Interamericana 17 24
Sistema Ana G Méndez 3 4
Otra Institucién en PR 6 9
Otra Institucion fuera PR 5 7
Totales 70 99
Tabla 13
Empleado actualmente
Cantidad Por ciento
Si 82 77
No 25 23
Totales 107 100
Tabla 14
Tipo de empleo
Cantidad Por ciento
Parcial 34 44
Completo 44 56
Totales 78 100




Tabla 15
Relacién de trabajo con estudios

Cantidad Por ciento
Mucho
Bastante

Poco
Ninguno
Totales
Tabla 16
Tipo de organizacion donde trabajas

Cantidad Por ciento

Privada

Gobierno municipal

Gobierno estatal

Gobierno federal

Corporacion publica

Negocio propio

Totales




Tabla 17
Sueldo anual bruto

Cantidad Por ciento

Menos de $15,000

$15,001 - $24,000

$24,001 - $36,000

$36,001 - $42,000

$42,001 - $50,000

Mas de $50,000

Totales

Tabla 18
Promedio general
Cantidad Por ciento

Menos de 2.00

2.00 - 2.49

2.50-2.99

3.00 - 3.49

3.50 - 4.00

Totales




Tabla 19
Promedio concentracion

Cantidad Por ciento
Menos de 2.00 1 1
2.00 - 2.49 3 3
2.50 -2.99 21 20
3.00 - 3.49 51 48
3.50-4.00 31 29
Totales 107 101
Tabla 20

Satisfaccion personal con los profesores de tu concentracion

En términos de ensefianza® Promedio
1. Demuestran conocimiento de la materia que ensefan. 3.61
2. Demuestran estar al dia en su materia. 3.51
3. Estimulan intelectualmente al estudiante. 3.51
4. Presentan aspectos sobre responsabilidad social. 3.58
5. Presentan y analizan situaciones éticas. 3.70
6. Exponen aspectos tecnolégicos. 3.51
7. Ofrecen oportunidades de experiencias practicas. 3.40
8. Proveen experiencias de trabajo en equipo. 3.80
9. Fomentan actividades estudiantiles extra-curriculares y co-curriculares. 3.52
10. Ofrecen oportunidades de liderazgo en actividades extracurriculares. 3.53
11. Desarrollan las competencias (conocimiento, habilidades y actitudes) 3.69
establecidas para el curso que dictan. '
12. Utilizan técnicas de ensefianza que facilitan el aprendizaje (tales como 3.72
conferencia, trabajos en grupos, grupos colaborativos, debates,
simulaciones, representaciones de roles, uso de la tecnologia, otros).




13. Utilizan técnicas e instrumentos de avalto (dinamica de grupos, lista
focalizada, uso de preguntas, rubricas, diario reflexivo, portafolio, otros) en 3.65
actividades en la sala de clase para mejorar el nivel de aprendizaje de los '
estudiantes.

14. Calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje. 3.85
15. Grado de satisfaccion con relacién a los profesores de tu concentracion de 354
estudio. :

OTROS PROFESORES DE ADEM
16. Demuestran conocimiento de la materia que ensefian. 3.64
17. Demuestran estar al dia en su materia. 3.58
18. Estimulan intelectualmente a los estudiantes. 3.65
19. Presentan aspectos de responsabilidad social. 3.70
20. Presentan y analizan situaciones éticas. 3.63
21. Exponen aspectos tecnolégicos. 3.44
22. Ofrecen oportunidades de experiencias practicas. 3.71
23. Proveen experiencias de trabajo en equipo. 3.44
24. Fomentan actividades estudiantiles extra-curriculares y co-curriculares. 3.65
25. Desarrollan las competencias (conocimiento, habilidades y actitudes) 3.70
establecidas para el curso que dictan. '
26. Utilizan técnicas de ensefianza que facilitan el aprendizaje (tales como
conferencia, trabajos en grupos, grupos colaborativos, debates, 3.69
simulaciones, representaciones de roles, uso de la tecnologia, otros).
27. Utilizan técnicas e instrumentos de avallo (dinamica de grupos, lista
focalizada, uso de preguntas, rubricas, diario reflexivo, portafolio, otros) en 3. 64
actividades en la sala de clase para mejorar el nivel de aprendizaje de los :
estudiantes.
28. Calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje 3.57
29. Grado de satisfaccion con relacion a los profesores de ADEM que no son de 359

tu concentracion de estudio

'Escala de 1 al 4. Donde [4] Muy satisfecho, [3] Satisfecho, [2] Insatisfecho, [1] Muy insatisfecho




Tabla 21

Satisfaccidon personal con los cursos requeridos

Educacién General® Promedio
30. Espafiol Basico 3.52
31. Inglés Basico 3.56
32. Introducciodn alas Ciencias Sociales o Cultura Occidental 3.48
33. Grado de satisfaccidon con relacion alos cursos de educacion general 3.48
Cursos Medulares?
34. Teoria Administrativa 3.24
35. Responsabilidad Social de la Empresa 3.58
36. Contabilidad Elemental 3.61
37. Principios Procesamiento Datos Comercial 3.53
38. Métodos Cuantitativos 3.17
39. Relaciones Humanas 3.69
40. Estadistica Comercial 3.44
41. Principios de Mercadeo 3.79
42. Derecho Mercantil 3.74
43. Economia Comercial 3.71
44. Espafol Comercial 3.61
45. Inglés Comercial 3.71
46. Redaccion de Informes 3.73
47. Moneda y Banca 3.68
48. Finanza Mercantil 3.64
49. Grado de satisfaccion con relacion alos cursos medulares 3.60

'Escala de 1 al 4. Donde [4] Muy satisfecho, [3] Satisfecho, [2] Insatisfecho, [1] Muy insatisfecho




Tabla 22
Satisfaccion personal con los cursos de concentracidn

Contabilidad® Promedio
50. Contabilidad Intermedia | 3.12
51. Contabilidad Intermedia I 3.49
52. Contabilidad Intermedia IlI 3.76
53. Contabilidad Sobre Ingresos de Puerto Rico 3.14
54. Contabilidad de Costos | 3.08
55. Contabilidad de Costos I 3.14
56. Contabilidad Avanzada 3.33
57. Contabilidad Federal Sobre Ingresos 3.31
58. Intervencion de Cuentas 3.41
59. Internado (si aplica) 3.65
60. Grado qle_: satisfaccion con relacién alos cursos de concentracion en 3.40
Contabilidad
Finanzas® Promedio
61. Introduccién al Seguro 3.32
62. Hacienda Publica 3.31
63. Contabilidad Gerencial 3.62
64. Analisis de Estados Financieros 3.55
65. Bienes Raices 3.38
66. Administracion Bancaria 3.38
67. Crédito y Cobro 3.21
68. Mercados Financieros 3.41
69. Seguros Viday Salud 3.38
70. Grado de satisfaccion con relacidn alos cursos de concentracion en 3.46

Finanzas




Tabla 22 (continuacién)
Satisfaccion personal con los cursos de concentracidn

Gerencia® Promedio
71. Administraciéon de Recursos Humanos 3.72
72. Contabilidad Gerencial 3.41
73. Relaciones Obrero Patronales 3.61
74. Sistema de compensacion (Jornales y Salarios) 3.82
75. Gerencia de Produccién 3.76
76. Conducta Organizacional 3.44
77. Legislacién Laboral 3.59
78. Negociacion Colectiva 3.76
79. Politicas Administrativas 3.75
80. Internado (si aplica) 3.88
81. Grado Qe satisfaccion con relacion alos cursos de concentracion en 375
Gerencia
Mercadeo® Promedio
82. Conducta del Consumidor 3.70
83. Relaciones Publicas 3.78
84. Arte de Vender 3.70
85. Principio y Practicas de Venta 3.89
86. Mercadeo Internacional 3.63
87. Publicidad 3.93
88. Mercadeo Intermedio 3.70
89. Gerencia Ventas al Detal 3.93
90. Investigacién en mercadeo 3.67
91. Internado (si aplica) 3.89
92. Grado de satisfaccion con relacion alos cursos de concentracién en Mercadeo 3.78




Tabla 23
Satisfaccion con el grado de desarrollo de las competencias

Competencias / Meta de aprendizaje’ Promedio
93. Solucion de problemas y toma de decisiones 3.62
94. Destreza de Informacién e Investigaciéon 3.53
95. Habilidad para el uso de Tecnologia 3.49
96. Etica Empresarial 3.67
97. Relaciones Interpersonales 3.70
98. Destrezas Gerenciales (Planificar, controlar, organizar, dirigir (motivar), y 3.67
delegar)
99. Empresarismo (creatividad, innovacion, planificacion y desarrollo de 3.52
negocio)
100. Comunicacién efectiva (oral y escrita-Inglés y espariol) 3.66
101. Grado de satisfaccion con relacion alas competencias del Programa de 3.69
ADEM-UPRB

'Escala de 1 al 4. Donde [4] Muy satisfecho, [3] Satisfecho, [2] Insatisfecho, [1] Muy insatisfecho

Tabla 24
Satisfaccidon con los aspectos académicos y administrativos
Aspectos académicos y administrativos® Promedio
102. Ofrecimientos académicos del Programa de Bachillerato en ADEM en

términos de:
a. Oferta de Cursos Requisitos - Generales 3.38
b. Oferta de Cursos Requisitos - Medulares 3.33
c. Oferta de Cursos Requisitos — Concentraciéon 3.23
d. Oferta de Cursos Electivos 3.16
e. Cursos (contenido, variedad) 3.23
f. Secciones (cantidad, tamafio) 2.78
g. Horario 3.14




h. Salones (temperatura, limpieza, cantidad de pupitres, condicién de 2.48
pupitres)
i. Tecnologia (conexion de redes y equipo audiovisual) utilizado en el salon 3.35
103. Curriculo de tu concentraciéon en ADEM-UPRB. 3.53
104. Numero de créditos por semestre requeridos en tu concentracion 3.68
105. Actividades extra y co-curriculares (charlas, talleres, seminarios, otros) que se 352
ofrecieron en el Programa )
106. Grado de satisfaccion con los ofrecimientos académicos del Programa de 3.55
Bachillerato en ADEM
Aspectos administrativos®t Promedio
107. Disposicion del personal administrativo de ADEM para atender a los estudiantes. 3.43
108. Disponibilidad del personal administrativo de ADEM para atender las situaciones de 3.47
los estudiantes. '
109. Accesibilidad para contactar al personal administrativo de ADEM. 3.44
110. Atencion del personal administrativo de ADEM 3.52
111. Informacion recibida del personal administrativo 3.50
112. Orientacion recibida por el personal administrativo sobre la secuencia de los cursos 351
de ADEM .
113. Actitud del personal administrativo de ADEM a la hora de hacer una consulta o 3.46
reclamacion. .
114. Prontitud del personal administrativo de ADEM para atender una consulta o 3.43
reclamacion. .
115. Efectividad del personal administrativo de ADEM en solucionar las situaciones de 344
los estudiantes '
116. Grado de satisfaccion con los servicios provistos por el personal administrativo de 353

ADEM

'Escala de 1 al 4. Donde [4] Muy satisfecho, [3] Satisfecho, [2] Insatisfecho, [1] Muy insatisfecho




Tabla 25

Satisfaccidon con los aspectos estudiantiles- servicios de apoyo

Aspectos estudiantiles-apoyo’ Promedio
117. Proceso de matricula 2.36
118. Centro de Recursos del Aprendizaje (Biblioteca) 3.37
119. Centro de Cémputos (Sistema de Informacion) 3.23
120. Departamento de Conserjeria y Orientacion 3.26
121. Oficina de Admisiones 3.33
122. Oficina de Registradora 3.26
123. Asistencia Econémica 3.09
124. Oficina de Recaudaciones 3.45
125. Oficina de Organizaciones Estudiantiles 3.59
126. Oficina de Actividades Culturales 3.52
127. Centro de Desarrollo de Empleos 3.32
128. Departamento de Atlético 3.43
129. Oficina del Consejo de Estudiantes 3.39
130. Oficina de Servicios Médicos. 3.47
131. Oficina del Procurador Estudiantil. 3.41
132. Oficina Calidad de Vida 3.42
133. Oficina Estudiantes con Impedimentos. 3.40
134. Oficinas de Intercambio 3.36
135. Oficina de Seguridad y Vigilancia 3.11
136. Programa de Estudio y Trabajo 3.35
137. Grado de satisfaccion con el servicio de apoyo provisto 3.40

'Escala de 1 al 4. Donde [4] Muy satisfecho, [3] Satisfecho, [2] Insatisfecho, [1] Muy insatisfecho




Tabla 26
Aspectos Generales

Aspectos generales Promedio
138. Grado de satisfaccién general UPRB1 3.50
139. Grado de satisfaccion general ADEM? 3.58

140. ¢(Recomendarias a otra persona que se matriculara en el Programa de

Bachillerato de Administracién de Empresas de UPRB? 2 3.72
141. ¢Volverias a estudiar en UPRB? 2 3.63
142. ¢Volverias a estudiar en ADEM-UPRB? 2 3.61

" Escala de 1 al 4. Donde [4] Muy satisfecho, [3] Satisfecho, [2] Insatisfecho, [1] Muy insatisfecho

2 Escala de 1 al 4. Donde [4] Fuertemente en acuerdo, [3] De acuerdo, [2] En desacuerdo, [1] Fuertemente en desacuerdo




